
 

基本的な考え方 

ハローワークインターネットサービス（以下「当ホームページ」）では、当ホームページに

おいて提供するサービスの円滑な運営及び厚生労働省職業安定局（以下「職業安定局」）の所

掌する業務の遂行に必要な範囲で当ホームページを利用される皆様の情報を収集しておりま

す。 

プライバシーポリシーは、当ホームページにおいて提供する求人者マイページ、求職者マイ

ページ及び求人・求職情報提供サービスを利用する場合にも適用されます。求人者マイペー

ジ、求職者マイページ及び求人・求職情報提供サービスを利用する場合には、それぞれが適用

される利用規約及び本プライバシーポリシーに同意の上、ご利用ください。 

利用者についての情報を必要最小限にとどめるとともに、利用者個人に関わる情報の送受信

に当たっては、セキュリティ対策により第三者への漏洩を防ぐこととしています。また、個人

情報が含まれるデータは、パスワードにより保護されたアクセス制限のあるサーバ上で保管さ

れます。 

 

個人情報保護方針について 

当ホームページで収集した、求職者、事業主及び求人・求職提供サービスを利用する対象団

体にかかる個人情報については、法令に従い、都道府県労働局及びハローワーク業務の目的の

達成に必要な範囲で収集し、その目的の範囲内でこれを保管し、職業安定局、都道府県労働局

及びハローワーク自らが利用します。これらの情報については、法令に基づく場合を除き、本

人の同意なしに第三者に提供いたしません。 

 

仕事をお探しの方等の個人情報について 

当ホームページでは、求人情報・事業所名の公開に当たり、「ハローワークの求職者に限定

し、事業所名等を含む求人情報を公開する」という方法を設けており、ハローワークに求職登

録している方に、検索に先立って求職番号の入力をお願いしています（求職者マイページから

検索する場合を除く）。 

ハローワークに求職登録している方で「求職情報公開」を希望された場合は、ご自身が公開

を希望した情報（個人が特定されない範囲の情報）を求人事業所に公開しています。「求職情

報公開」は取りやめることができますので、ご利用のハローワークまでお問い合わせくださ

い。 

また、「求職情報提供サービス」の利用を希望された場合、一定範囲の情報（個人が特定さ

れない範囲の情報）が地方自治体や民間人材ビジネスに提供されます。提供した機関から求職

者マイページにそれぞれの機関の利用に関するメッセージが届く場合があります。「求職情報

提供サービス」は取りやめることができますので、ご利用のハローワークまでお問い合わせく

ださい。 

 

求人事業所の個人情報について 

当ホームページでは、求人事業所の意向に基づき、希望する求人事業所にかぎり、事業所

名、代表者名、法人番号、所在地、電話番号、FAX番号等を公開しております。当ホームペー

ジに掲載されている情報の利用に当たっては、求人・求職の結合を図るという、当ホームペー
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ジの目的に沿って利用するようお願いしておりますが、掲載方法等を変更する場合は、求人を

申し込んだハローワークまでお問い合わせください。 

 

当ホームページの利用状況に関する情報 

当ホームページの企画・運営のためにページごとの訪問者数、サービスごとの利用者数など

利用状況に係る統計を取ることとしていますが、この統計には、個人を特定する情報を含まな

いこととしています。 

 

その他 

プライバシーポリシーは、必要に応じて改定することがあります。改定した場合は、当ホー

ムページに掲載します。改定後のプライバシーポリシーの効力は、別に定める場合を除き、当

ホームページ掲載時から生ずるものとします。本プライバシーポリシーは、当ホームページに

おいてのみ適用されます。関係府省等における情報の取扱いについては、それぞれの組織の責

任において行われることになります。 
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